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Sekilas Tentang Perseroan 

40 Tahun  

IT System Integrator 

terkemuka di Indonesia 

 

1 Januari 2010 

Pengembangan dari           

IT Business Group            

PT Multipolar Tbk,     

semakin fokus di bidang TI 

Solusi Lengkap 

Perangkat Keras &   

Layanan Integrasinya, 

Sistem Aplikasi &    

Layanan Implementasinya,                

IT Consulting,              

hingga                      

Business Process   

Managed Services 
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Sekilas Tentang Perseroan 

Posisi Kokoh 

Sektor perbankan dan 

telekomunikasi 

 

Mitra Unggulan 

Penyedia solusi TI kelas 

dunia IBM, Cisco, Oracle, 

NCR, Microsoft 

Bertumbuh  

& Sehat 

Kondisi keuangan yang 

konsisten 
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Menjadi penyedia jasa teknologi terkemuka, yang 
memberikan nilai berkesinambungan bagi para pemangku 
kepentingan dan hasil positif bagi kehidupan 

Filosofi  

Visi 

Misi 

1. Menjadi mitra terpercaya melalui penyediaan solusi yang 
terbaik 

2. Menyediakan sumber daya manusia yang berkualitas 
dengan mengacu pada filosofi Perseroan, guna menjamin 
pertumbuhan yang berkesinambungan 

M= IQ 2 

Multipolar Technology (M): 
 I  = Integrity (Integritas) 
Q = Quality of Service (Kualitas Layanan) 
Q = Quality of Work Life (Kualitas Kehidupan Pekerjaan) 

Nilai-Nilai Perseroan 
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Nilai-Nilai Perseroan 

Kami bertekad terus mengasah kompetensi diri agar mampu memberikan 
layanan dengan kualitas tertinggi bagi pelanggan. 

Secara aktif dan proaktif kami menyediakan solusi yang paling tepat 
bagi pelanggan. 

Kami adalah mitra bisnis yang andal; sanggup menjalankan apa yang 
menjadi komitmen kami. 

Kami menunjukkan empati dalam memenuhi kebutuhan pelanggan; 
mampu menyelaraskan solusi dengan kebutuhan pelanggan 

  
 COMPETENT (KOMPETEN) 

 

 

C 

A 

  
 ACTIVE & PROACTIVE (AKTIF & PROAKTIF) 

 

 

A 

 

 RELIABLE (ANDAL) 

 

R 

  
 EMPATHETIC (EMPATIK) 

 

 

E 

Etos Kerja 
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 1975 1982 1986 
1989 

1990-

1996 

2011- 

2012 

2013 

 2010 

2002 

2006 

1997 

Rekam Jejak 

Saat 

ini 

• Berdirinya Multipolar 
• Pengecer Elektronik 

• Produsen & penyalur PC 
• Pionir komputerisasi perbankan 

dan keuangan 

Mitra generasi pertama 
IBM di Indonesia untuk 
sektor perbankan 

Perusahaan TI Indonesia pertama 
tercatat di BEI (PT Multipolar Tbk/MLPL) 

Fokus pada layanan 
IT System Integrator 

Perusahaan TI pertama yang 
memperoleh sertifikasi ISO 
9001 untuk Perangkat Keras, 
Perangkat Lunak & Layanan 
Profesional 

Membentuk unit bisnis 
layanan IT Consulting 

Memperkenalkan 
layanan IT Outsourcing 

Pengembangan dari Unit 
Bisnis IT Business Group 
MLPL menjadi perusahaan 
dengan fokus di bidang TI 

• Fokus pada  industri strategis 
• Mengembangkan kompetensi baru 

untuk memenuhi kebutuhan pasar 

IPO: Tercatat di BEI pada 
8 Juli 2013 (kode saham 
MLPT) 

• Sebagai salah satu perusahaan penyedia & pengelola 
teknologi informasi terbaik dengan fokus pada solusi & jasa 

• Menjadi pemimpin industri yang kuat dalam bidang system 
integration dengan senantiasa memilih produk-produk 
terbaik yang saling melengkapi portofolio produk saat ini 

• Mengembangkan peluang-peluang bisnis yang baru 
• Mempertahankan pertumbuhan laba usaha secara 

berkelanjutan 
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Sistem Aplikasi & 

Layanan 

Implementasinya 

Perangkat Keras & 

Layanan 

Integrasinya 

• Core Banking & e-Channel 

• High Availability 

• Enterprise Business (ERP, HRMS) 

• Business Analytics  

• Cloud (virtualisasi) 

• System Enterprise Project Management (EPM) 

• Infrastruktur Jaringan 

• Enterprise Server termasuk 
Midrange & Mainframe  

• Enterprise Storage 

• Solusi Layanan Mandiri (ATM, 
EDC, Kios Elektronik) 

Solusi Bisnis 
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• Field Operation Managed Services 

• Branch IT Managed Services 

• Merchant IT Managed Services 

• IT Operation Managed Services 

• IT Application Managed Services 

• Layanan Contact Center 

• IT Strategy/IT Planning Consulting 
Services 

• IT Project Management Consulting 
Services 

• IT Operations Consulting Services 

Layanan  

Konsultasi TI 

Layanan 

Business Process  

Managed Services 

Solusi Bisnis 
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Aliansi Strategis 
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Pelanggan Utama 

BANK 

INSTITUSI 
KEUANGAN 

TELKO 

MANUFAKTUR 

MIGAS 

LAINNYA 
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Principal 
IBM Power Specialty Business Partner 

IBM Certified Tivoli Storage Management - Gold 

IBM Storage Specialty Business Partner 

2014 Top Big Data & Analytics Business Partner Award - IBM ASEAN 

2014 IBM Business Partner of The Year Middleware Business Partner 

2014 IBM Business Partner of The Year Big Data & Analytics Business 

Partner 

2014 IBM Business Partner of The Year Technical Vitality Business 

Partner Systems Hardware 

2014 IBM Business Partner of The Year Accreditation Software Business 

Partner  

Cisco ASEAN Customer Collaboration Partner – APJC 

Collaboration Connection 2014 

F5 2014 Indonesia Top Contributor Partner 

F5 2014 Indonesia Top Performing Partner 

F5 2014 Indonesia Most Improved Partner 

Blue Coat Performance Partner of the Year 2014 

Sales Leadership Award 2014 - Toshiba Global Commerce 

Solutions 

IBM 

Cisco  

F5  

Blue Coat  

Toshiba 

Penghargaan 2014 
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Media 

Indonesia Best New Issuer 2014 versi Majalah Warta Ekonomi              
Majalah  

Warta Ekonomi 

Penghargaan 2014 

TOP IT Consulting 2014 versi majalah iTech 
Majalah  

iTech 

Partner 
Best Business Partner IBM Software 2014                 Sinergi Wahana 

Gemilang 

Golden Circle Award 2014 Blue Power 

Technology 
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Presiden Komisaris Independen      

Wakil Presiden Komisaris       

Komisaris Independen        

Komisaris Independen        

Komisaris          

Komisaris          

Komisaris          
 

Presiden Direktur         

Direktur  Independen        

Direktur           

Direktur           

Direktur            

Direktur            

DEWAN KOMISARIS 

Susunan Pengurus Perseroan 
(Berdasarkan hasil RUPST tanggal 27 Mei 2015) 

DIREKSI 
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Struktur Kepemilikan 
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PT Visionet Internasional 

2004 

Penyedia layanan  

IT Outsourcing/ 

Managed 

Services 

pertama  

di Indonesia 
 

155+ service point di 

120+ kota  

Layanan berskala nasional 

-Banda Aceh hingga 

Jayapura 

  

2.000+  

Personel 

 

250+ 

Agen contact 

center 

 

2013 

Transformasi menjadi 

penyedia Business 

Process Managed 

Services  
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Electronic Draft 

Capture (EDC) 

Operation & 

Maintenance 

Services 

Desktop Server 

Network (DSN) 

Operation & 

Maintenance 

Services  

Information 

Technology (IT) 

Operation & 

Maintenance Services 

   

 

• PCI DSS 

• ISO 27001:2005 

Data Center Security 

 

    Payment Card Industry Data 

Security Standard 

 

Sertifikasi 

• ISO 9001:2008 

Contact 

Center  

Services 
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Didukung 2.000 + personil & cakupan layanan berskala nasional             

dengan 155+ service point di 120+ kota 

Jaringan Layanan VisioNet 
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PT Graha Teknologi Nusantara 

Fokus 

Layanan 

pengelolaan & 

pengoperasian 

data center      

Tier 4 ready 

Potensial 

Peluang bisnis 

data center         

di Indonesia  

Kompetensi 

Perencanaan & 

implementasi Disaster 

Recovery & Business 

Continuity 

Layanan Lengkap 

o Sumber daya listrik dari dual 

grid terpisah  

o  Kabel serat optic multi 

operator  

o  Lokasi Strategis (+ 30 km dari 

Jakarta, + 80 km dari Bandung) 

o Lokasi relatif aman dari 

bencana alam 
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2012 2013 2014 

 1.338  

 1.505  

 1.965  

Penjualan Bersih  dan Pendapatan Jasa 

Dalam miliar Rupiah 

Kinerja Keuangan 
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Kinerja Keuangan 

2012 2013 2014 

 144  

 172  

 200  

Laba Bruto  

Dalam miliar Rupiah 
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Kinerja Keuangan 

2012 2013 2014 

 41  

 53  

 68  

Laba Bersih 

Dalam miliar Rupiah 
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Kinerja Keuangan 

2012 2013 2014 

 1.004  

 1.246  

 1.735  

Jumlah Aset 

Dalam miliar Rupiah 
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Profil Perseroan 

Lain-lain 

Kinerja Keuangan 
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Laporan Penggunaan Dana IPO  
Per 31 Des 2014 

• Belanja Modal (28%) 

RENCANA  : Rp 50,0 miliar 

REALISASI : Rp 50,0 miliar (100%) 

(Pembelian gedung kantor Cyber Office, renovasi kantor, dan pengadaan peralatan 
Teknologi Informasi (TI)  untuk mendukung kegiatan usaha Perseroan) 

 
• Utang Pemegang Saham (26%) 

RENCANA  : Rp 46,5 miliar 

REALISASI : Rp 46,5 miliar (100%) 

(Pembayaran utang kepada pemegang saham (MLPL) di bulan Juli 2013) 

 
• Modal Kerja (46%) 

RENCANA  : Rp 80,8 miliar 

REALISASI : Rp 80,8 miliar (100%) 

(Biaya operasional Perseroan, pembayaran utang usaha, dan kebutuhan modal kerja 
lainnya) 
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Kantor Pusat 
BeritaSatu Plaza Lantai 7 

Jl. Jend. Gatot Subroto Kav. 35-36 

Jakarta 12950, Indonesia 

Kantor Operasional  
Boulevard Gajah Mada No. 2025 

Lippo Cyber Park, Lippo Village 

Tangerang 15811, Indonesia 

•PT Multipolar Technology Tbk 

•@MultipolarTech 

•http://www.linkedin.com/company/pt-multipolar-

technology 

 

T:  (+62-21) 546 0011 / 55 777 000 

F:  (+62-21) 546 0020 

corsec.mlpt@multipolar.com 

www.multipolar.com 

http://www.linkedin.com/company/pt-multipolar-technology
http://www.linkedin.com/company/pt-multipolar-technology
http://www.linkedin.com/company/pt-multipolar-technology
http://www.linkedin.com/company/pt-multipolar-technology
http://www.linkedin.com/company/pt-multipolar-technology

